
Стоимость внедрения Битрикс24

Название пакета Стоимость

Пакет «Старт»
Для малых и средних компаний:

● заведение сотрудников (до 50 человек), настройка
организационной структуры и прав доступа, подключение почтовых
ящиков сотрудников;

● настройка 4 воронок (сделки/лиды), заведение до 20 стандартных
полей в карточках (сделки/лиды);

● автоматизация воронок бизнес процессов (до 10 роботов),
настройка триггеров для смены стадий/состояний;

● консультация сотрудников (2 сессии по 1 часу);
● настройка четырех стандартных отчетов CRM по мониторингу

основных показателей;
● размещение 3 виджетов Битрикс24 (CRM форма, обратный звонок,

чат) на сайт компании;
● подключение и настройка телефонии;
● единоразовый импорт данных в Битрикс24 из 4х Excel-таблиц

(лиды, контрагенты, контакты, сделки, товары).

от 150 000 руб.

Пакет «Бизнес»
Для крупных предприятий:

● заведение сотрудников (до 100 человек), настройка
организационной структуры и прав доступа, подключение почтовых
ящиков сотрудников;

● настройка 6 воронок (сделки/лиды/смарт процессы), заведение до
40 стандартных полей в карточках (сделки/лиды);

● автоматизация воронок бизнес процессов (до 25 роботов)
настройка триггеров для смены стадий/состояний;

● консультация сотрудников (4 сессии по 1 часу);
● настройка 6 стандартных отчетов CRM по мониторингу основных

показателей;
● размещение 5 виджетов Битрикс24 (CRM форма, обратный звонок,

чат) на сайт компании;
● подключение и настройка телефонии;
● типовая интеграция с программой учёта 1С;
● подключение и настройка сквозной аналитики;
● настройка 6 шаблонов документов;
● настройка сервера и серверного ПО при выборе коробочной

версии Битрикс24.

от 350 000 руб.



Стоимость типовых задач по Битрикс24

Тип работ Стоимость

Настройка структуры компании:
● наполнение системы данными компании;
● добавление пользователей, заполнение профилей;
● распределение ролей и прав доступа.

от 11 500 руб.

Пакет настройки CRM для отдела продаж:
● базовая настройка вида карточек

лидов/контактов/компаний/сделок;
● настройка фильтров;
● настройка направлений сделок (3 шт);
● настройка этапов воронок в каждом направлении (5 шт);
● настройка распределения лидов/сделок по менеджерам.

29 900 руб.

Подключение каналов коммуникаций с клиентами: мессенджеры,
социальные сети (1 канал)

4 600 руб.

Подключение и настройка телефонии от 9 200 руб.

Интеграция платежных систем (1 сервис) 9 200 руб.

Интеграция служб доставки (1 сервис) 9 200 руб.

Подключение кассы (онлайн или физической) 9 200 руб.

Настройка шаблонов документов (1 шаблон) от 2 300 руб.

Интеграция виджетов Битрикс24 на сайт: CRM, обратный звонок или чат
(1 виджет)

2 300 руб.

Интеграция с сервисом отправки СМС 4 600 руб.

Единоразовый импорт данных в Битрикс24 из Excel-таблиц (лиды,
контрагенты, контакты, сделки, товары)

от 2 300 руб.

Типовая интеграция с программой учёта «Мой Склад» 34 500 руб.

Настройка маркетинговых рассылок (1 воронка) 2 300 руб.

Настройка аналитических отчетов: по звонкам, задачам, сделкам,
продажам (1 стандартный отчёт)

2 300 руб.

Подключение и настройка сквозной аналитики 11 500 руб.

Подключение и настройка почтовых ящиков сотрудников (1 аккаунт) 2 300 руб.

Типовая интеграция с 1С 89 700 руб.

Автоматизация бизнес-процессов 2 300 руб./час



Настройка сервера и серверного ПО для коробочной версии Битрикс24 35 000 руб.

Интеграция с сервисом Roistat 16 100 руб.

Интеграция с «Авито» от 4 600 руб.

Интеграция с «Яндекс Маркет» 18 400 руб.

Стоимость нетиповых задач по Битрикс24

Тип работ Стоимость

Интеграция с «OZON» от 35 000 руб.

Интеграция с «Wildberries» от 40 000 руб.

Разработка бота для чата Битрикс24, который автоматически регистрирует
пользователя и формирует заказ на сайте

от 230 000 руб.

Интеграция с MS Exchange от 92 000 руб.

Стоимость любых доработок в рамках поддержки проекта – 2 300 руб./час.


